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电子商务骨干专业建设的探索与实践

◎罗改龙
摘要：仙桃职业学院电子商务专业为创新行动计划电子商务骨干专业建设项目，在建设期内，专业就人才培养模式改革、

专业课程体系改革和师资队伍建设等方面进行了卓有成效的探索和改革。
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一、人才培养模式改革

（一）以仙桃职业学院重点专业建设

为起点，搭建技能型人才培养平台和个性

化人才培养平台

其中，技能型人才培养平台侧重专业

技能的培养，个性化人才培养平台侧重创

新能力培养，将学生的专业技能培养与自

身多元化发展的需求有机结合起来。

（二）推进校企深度合作

根据“培养目标同步企业岗位需求，

教学内容同步企业生产”的要求，与合作

企业共同分析电商专业相关岗位能力和职

业素质，确定人才培养目标与培养途径。

根据电子商务专业职业岗位群的知识、能

力和素质要求，融合电商相关职业资格标

准，校企合作制定人才培养方案、校企合

作组建教学管理团队，共同管理实训基地，

共同参与教育教学。

（三）搭建电商专业创新创业教育实

践平台

组织成立大学生电商创业孵化基地 1

个，成立 1 个由专业教师与企业资深员工、

高管组成的创业导师团，深入开展电子商

务专业创新创业培训计划，积极鼓励和支

持学生参加全国大学生创新创业大赛和全

国职业院校技能大赛，定期举行创新创业

讲座和专题竞赛，支持电子商务专业学生

成立小微企业，开展创新创业实践。

（四）坚持职业能力导向，强化课程

与岗位对接

按照“课程设置与岗位工作对接”的

要求，与电商行业企业专家研讨教学内容，

确定开设课程，共同组建课程开发团队，

依据电子商务职业标准，参照电商企业工

作过程，重新选择、整合、优化教学内容，

重构课程体系。

二、专业课程体系改革

1. 坚持“以就业为导向，基于工作过

程模块化、综合化构建专业课程体系”的

思路开发专业课程体系。形成专业调研制

度，保障每学年开展一次专业建设调研，

完善电子商务专业主要工作岗位及职业能

力要求，根据岗位要求优化课程体系；围

绕电子商务企业人才要求，不断完善“基

础能力、岗位应用能力和职业发展能力”

相对应的“功能单一性”项目、“过程开

放性”项目、“综合设计性”项目三级层

次课程项目的开发。

2. 倡导项目导向教学模式，鼓励促进

教师向“项目经理兼技术导师”转换，鼓

励促进学生向“企业员工”转换，在课堂

上参照企业管理制度，实现课堂管理模式

企业化。

3. 模拟企业运营流程，建立虚拟公司，

通过网络按照岗位分配工作任务，对学生

工作过程进行管理，工作绩效进行评价，

实现学生真实职业活动的虚拟化。

4. 坚持“1+X 证书”制度。落实“1+X

证书”制度，将行业技术标准和职业岗位

要求融入到 专业教学中，使毕业生获得相

应职业资格证书，职业资格证书获得率达

到 95% 以上。将初级电子商务师认证考试

的课程纳入电子商务专业核心课程体系。

三、师资队伍建设

（一）专业带头人能力提升

培养培训专业带头人，不断增强专业

带头人专业能力。科学制定专业带头人聘

用协议和相关管理、激励制度；组织参加

国内外专业培训与学术交流；组织参与创

新创业实践教学项目库建设。

（二）骨干教师能力提升

通过省内外培训进修与电商企业挂职

锻炼等方式，培养 5 到 6 名骨干教师，提

高其专业实践能力、课程建设能力和教学

研究能力。组织开展取得骨干教师培训证

书及相关职业证书；培训学生参加全国电

子商务技能竞赛参赛；每 5 年到企业挂职

锻炼半年；主持、参与校级以上教学科研

课题研究；主持、参与校级或省级优质核

心课程建设；参与电商专业教学资源库建

设；参加国内电子商务专业培训。

（三）双师素质师资能力提升

依托仙桃市高新技术产业园、仙桃市

电子商务产业园的产业聚焦优势培养双师

素质教师，采取挂职锻炼、教师参与电商

企业真实项目运营等方法，提高教师实践

动手能力。开展双师进修，制定《专业教

师企业挂职实施办法》，组织专业教师挂

职锻炼，专业教师主持企业技术攻关，开

展职业技能培训。

（四）行业、企业兼职教师的聘任

培养

建立兼职教师库，聘请行业知名专家

和企业高管参与专业建设指导和举行学术

讲座，聘请企业高级客服经理、资深运营

指导学生的工学交替、顶岗实习和毕业设

计。建立兼职教师个人信息资料库；兼职

教师教学授课，参与“师徒结对”，开设

讲座，参与专业建设，参与课程建设、教

材设计、专业教学资源库建设和教学研讨

活动等。

（五）全面提升教师科研素质

电子商务教研室将致力于提高教师的

职教理论水平、教学和科研能力，具体要

在建设期中，人均完成两篇学术论文发表；

申请科技服务项目两项；完成三部教材的

编写和出版。

作者单位：仙桃职业学院


