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城市管理和综合执法档案信息化建设探析

◎于理想
摘要：随着我国城市化水平不断提升，城市管理和综合执法工作变得愈发重要，档案管理作为总结、记录城市管理和

综合执法信息的重要载体，对其进行信息化建设有重要意义。档案管理工作的水平会在很大程度上影响城市管理和综合执

法的效率，积极开展档案信息化建设对提升城市管理和综合执法质量有极大促进作用。基于此，本文将针对城市管理和综

合执法档案信息化建设进行分析，并提出一些策略，仅供各位同仁参考。
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一、城市管理和综合执法档案信息化建设

的意义

其一，优化档案存储环境。当前部分

事业单位的档案存放仍停留在纸质阶段，

纸质档案对存放环境要求较高，且较容易

损毁，对资金占用较为严重。若能实现档

案管理信息化，则可极大降低档案管理环

境要求，提升档案保存质量和效率。相比

于传统档案存放环境，信息化档案所占用

的空间较小，能够让事业单位更高效地利

用空间资源。

其二，信息检索更加方便。信息化时

代背景下，城市管理和综合执法工作的效

率高低，很大程度上取决于档案检索的快

慢。传统纸质档案在进行信息检索时，可

能会出现遗漏、重复等情况，引入信息化

档案管理模式后，档案管理人员能够借助

计算机在极短时间内完成检索工作，提升

城市管理和综合执法档案的使用效率。

其三，提升城市管理单位形象。在信

息时代，百姓生活与信息技术紧密结合，

他们在查询城市管理和综合执法信息时，

更倾向于在网络上进行查询。城市管理和

综合执法档案信息化能够让政务更加透

明，打破群众与事业单位之间的时空壁垒，

有利于单位树立良好的公众形象，为之后

城市管理和综合执法工作的顺利开展打下

坚实基础。

二、城市管理和综合执法档案信息化建设

的策略

（一）打造信息化档案管理团队

事业单位若想切实提升城市管理和综

合执法档案信息化建设进程，必须要打造

一支专业化、懂技术、高素质的信息化档

案管理团队。首先，在单位内部，可以对

档案管理人员进行集中的专业化培训，增

强其信息化能力及专业水平，使其有意识

地将信息技术应用到档案管理工作中，为

之后的信息化档案建设打下坚实基础。其

次，事业单位时刻关注档案管理人员的思

想道德建设，确保信息化背景下城市管理

和综合执法档案信息的安全，提升信息化

档案管理团队的综合素质。最后，事业单

位可定期派遣档案管理人员到当地企业、

政府部门进行学习，进而从多角度、全方

位重新审视城市管理和综合执法档案信息

化建设工作，找出薄弱环节，进行针对性

学习、优化。

（二）构建档案网络安全体系

档案具有较强的私密性，尤其是对

于事业单位的城市管理和综合执法档案来

说更是如此。因此，在进行档案管理信息

化建设时，必须要构建一个档案网络安全

体系，以此确保档案信息的可控性、完整

性和私密性。例如，技术人员可以为档案

管理操作系统设计更高级别的防火墙，并

对城市管理和综合执法档案数据库进行加

密。此外，档案管理人员需要定期对档案

存储环境进行安全检测，并对相应服务器

的状态进行实时监测，降低档案存放风险。

不仅如此，单位可结合实际情况，制定相

应的档案管理规则，帮助档案管理人员养

成良好的杀毒习惯，从而逐渐形成一套科

学、高效的档案网络安全体系。

（三）加强档案信息化硬件建设

在档案管理信息化建设中，硬件设备

是非常重要的组成部分。部分单位的资金

有限，在进行档案管理信息化建设时，会

使用 U 盘、移动硬盘等设备存储档案信息，

这一行为存在极大风险。基于此，城市管

理和综合执法单位要加强档案管理信息化

硬件建设进程，将更丰富的存储介质引入

到档案管理信息化建设中来，提升档案管

理的安全性以及档案信息调用的高效性，

这样方可凸显出档案管理信息化的优势。

此外，档案管理人员要具有忧患意识，

要学会将信息化档案信息进行及时备份，

并确保信息化档案资源储存设备始终处

于一个安全、稳定的环境中，进而全面

提升城市管理和综合执法档案管理信息

化建设质量。

三、结语

综上所述，在信息化时代，积极开展

城市管理和综合执法档案信息化建设有重

要意义。有关单位可以通过打造信息化档

案管理团队、构建档案网络安全体系以及

强化档案信息化硬件设备等方式，提升档

案管理信息化效率，促使城市管理和综合

执法档案信息化建设质量提升到一个新的

高度。  
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