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将张家口打造成四季旅游城市的调查研究

◎张嘉琪　宋华敏　申燊
摘要：文章主要以冬奥会为大背景，通过调查与研究张家口的地理、气候、自然资源等条件，阐明张家口的发

展优势。而后提出发展方案——以旅游业为主导，结合主题节日活动，并借助其特有的塞外风光，打造 " 休闲张家

口 " 为名的旅游品牌，增强知名度。最后，借以京津冀协同发展战略，依托 " 冰雪产业 " 与 " 草原资源 "，设计出具

体的旅游路线，从而探究适合于张家口旅游业的发展路径——" 冰雪 + 草原 " 四季旅游城市。
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随着即将到来的 2022 年冬奥会，张

家口也将迎来新一轮挑战和机遇。京张铁

路的贯通、冰雪产业的整合、城市道路规

划等等，无疑使得张家口，这座河北西北

部的小城重获生机。一方面，张家口有着

丰富的冰雪资源，这也是为何冬奥会选在

张家口举办的原因之一，张家口的滑雪设

施齐全，冬季雪厚且不易融化。同时，张

家口也有着丰富的草场资源，位于张北县

的草原天路，被誉为“中国的 66 号”公路。

作为传统的旅游城市，近些年来，张家口

越来越多出现在人们的旅游名单中：春季

漫步于暖阳古镇，沐浴春光的同时感受历

史的亘古气息；夏季驾车于草原天路，欣

赏辽阔草原的壮美的同时感受音乐节的欢

腾；秋季去张家口的“小撒哈拉”——怀

来天漠徒步探险；冬季去崇礼滑雪，一身

疲惫后泡上一汤热热的温泉。

据 统 计，2020 年 —2021 年 雪 季，

崇礼区接待游客 235.02 万人次，同比增

长 78%；旅游收入 19.4 亿元，同比增长

83%。张家口的旅游产业呈现持续向好趋

势，抓住冬奥会的契机，发展张家口已有

的旅游产业，开发新的旅游资源，建设全

方位的旅游城市对张家口经济、社会发展

具有重要积极意义。

一、张家口的资源

“大好河山”张家口，张家口历史悠

久，有着灿烂的文明史。很多人可能是从

金庸老先生笔下的“这般大城市”而认识

张家口的，作为黄蓉、郭靖初遇之地，在

历史上，张家口还是北京的“北大门”，

著名的“张库大道”使得张家口成为明清

时期重要的商业口岸。但随着历史的变迁，

张家口越来越淡出人们的视野，这实在令

人惋惜，但冬奥会对于张家口来说无疑是

一次重要契机，同时，张家口丰富的自然

资源和旅游资源，优越的地理位置，便利

的交通，适宜的气候等都将成为张家口发

展的不竭动力。

（一）优越的地理位置

地处晋、冀、蒙三省地区交界处的张

家口，包括七区十三县，地域广阔，地貌

各具特色。作为北京的“后花园”，张家

口自古以来就是扼守京都的北大门，是兵

家必争之地，所以张家口有着优越的地理

位置，为其发展提供了坚实的基础。

（二）便利的交通

随着冬奥会的即将展开，张家口的交

通运输体系发生翻天覆地的新变化，京张

铁路通车，铁路迎来了高铁时代。方便人

们出行的同时，也带动经济的发展。

（三）适宜的气候

张家口属于温带大陆性季风气候，四

季分明，且张家口多山地，气候凉爽，夏

季也不会过于炎热。另一方面，据统计显

示，2020 年张家口全市中心城区环境空气

质量达标天数 328 天，达标率为 89.6%，

环境空气综合质量指数为 3.21，在全省排

名第一。张家口，作为低碳城市的全国典

型代表，有环保优势，符合人们对居住旅

游环境的需求。所以从气候条件和空气质

量来看，张家口市更容易推动绿色经济的

跨越崛起。

（四）丰富的旅游资源

张家口旅游资源丰富，数量繁多，种

类齐全。全区旅游资源总量为 1336 个。

在这里，你既能感受到塞外“大漠孤烟直”

的壮美；也仿若置身清新秀丽的江南烟雨

小镇；能看到一望无际的草原；也可以置

身冰雪世界或泡上一汤热热的温泉。怀来

的沙漠、蔚县的古城，还有张家口坝上的

草原天路 ...... 不知从什么时候开始，你可

以在各大旅游网站上看到它们的身影，张

家口一度成为旅游的打卡之地。

二、张家口旅游产业发展的优势

（一）冬奥会带来的优势

冬奥会仅召开十多天，但却能给一座

城市带来翻天覆地的变化。首先，冬奥会

引进了大量资金，带动了张家口经济的发

展。有了经济基础，才能更好完善上层建

筑，加快基础设施建设，进行合理的城市

规划。其次，吸引了大批游客，增加地方

收入。很多人因为冬奥会而知道了张家口，

又因来到张家口而爱上这座小城。随着近

些年来游客接待人数增加，出现了很多新

的岗位，带动了当地的就业。最后，有助

于打造专属于张家口的旅游城市品牌，推

动旅游产业的发展。

（二）优惠的政策

在京津冀协同发展的大背景之下，张

家口也可以利用京津的资金、技术以及客

源的优势，联合开发旅游项目，把旅游业

办成京津旅游圈的延伸和补充，把京津吸

引的客流延伸到张家口来。真正把张家口

办成京津的后花园。同时，张家口境内已

经全部实现脱贫摘帽，在政府发布的旅

游规划中提出了“全域旅游”的表述，

与四季旅游城市的主题相契合，在政府

的重视下势必将张家口打造成国际知名

的旅游城市。

（三）已有的旅游资源

张家口冬季漫长，雪多而厚，已有了

较为成熟的冰雪旅游业，大大小小的滑雪

场共 9 家，是河北省内著名的滑雪旅游胜

地。冰雪运动的发展也在很大程度上带动

了其他旅游子行业的发展，以冰雪为突破，

实现从冰雪运动到冰雪竞技再到冰雪旅游

最后形成冰雪旅游度假城市的过渡。以草
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原旅游为主导，节日活动、其他旅游景点

为辅，形成以冬季引爆的四季发展战略，

打造四季休闲旅游城市，加快张家口经济

转型升级。

三、具体措施

为了完成本次调查研究我们共实地走

访了两次，并查阅了大量的资料，对张家

口现有的旅游资源、旅游产业、发展政策、

面临的问题等有了一个全面认识。张家口

的冰雪资源、草原资源十分丰富，且有一

定的旅游产业基础，外加之冬奥会将在崇

礼区举办，所以可以以冰雪为突破口，草

原旅游为主导展开，由冬季引爆春季、夏

季、秋季的四季旅游战略。

其次，本次调查研究着重关注考察

中张家口所面临的问题，积极与当地旅行

社协调，根据用户的不同需求制定张家口

境内的休闲一日游线路、由北京到张家口

的畅玩三日行路线，以及针对美食开展的

美食线路，亦可以根据游客的特殊需求，

制定专门化的线路，致力于提供一体化服

务——吃、住、行、玩，全都包括其中，

给游客带来全新的舒适体验同时让游客记

住张家口这座城市，从而提高张家口的知

名度。

依托“冰雪产业”与“草原资源”，

整合其他旅游资源，设计出如下具体的旅

游路：

（一）美食线路

怀来（长城葡萄酒）——宣化（牛奶

葡萄）——张北（坝上莜面）

张家口可谓吃货的“天堂”。先去怀

来县品尝一杯正宗甘醇的葡萄酒并参观其

制作过程。中午赶来宣化品尝形似牛奶而

得名的白牛奶葡萄，一口咬下去，汁水在

口腔中爆出，令人百吃不厌。晚餐就去张

北吃烤羊腿和特色莜面排骨，莜面由莜麦

加工而成，饱腹感强，比普通面条更为筋

道，裹上一大块排骨，别提有多满足！

（二）休闲一日游

一日游的首选之地是张北县，其境内

素称“中国的 66 号公路”的草原天路。

草原天路全长约 132.7 公里，还有风车、

梯田、树林等 等景观。在感受草原的辽阔

与壮美后，于东出草原天路，来到桦皮岭，

感受其优美的自然风光。自驾草原天路，

赋予旅游者更多发现美的权利，体现了旅

游者对新型化旅游体验意义的内在追求。

（三）夏季线路

蔚县（暖阳古镇）——怀来（鸡鸣

驿）——张北县（草原天路）

这条路线既是夏季出游路线，对于

喜爱历史的朋友们也是绝佳的旅游线路。

白天去暖阳古镇和鸡鸣驿感受浓厚的历史

气息，触摸壮观的古城墙，欣赏明清时期

留下来的古建筑。傍晚去张北草原看日

落，伴随凉爽的微风，迎来了晚上的重头

戏——草原音乐节，沉醉在草原与音乐的

完美融合中。

（四）冬季线路

张家口市区（云泉寺、大境门）——

崇礼区（滑雪胜地）

首先去云泉寺净化心灵，接着移步威

武霸气的大境门感受历史的慷慨悲歌，“大

好河山”四字见证了张家口的历史变迁。

中午去万龙滑雪场徜徉在冰雪世界，体验

雪上竞技活动。

具体而言，为了提高“将张家口打造

成四季旅游城市”项目的知名度我们拟采

用以下措施来加大宣传力度：首先，拟定

期举办优惠活动，推出“半价游”“免费游”

以及对老人和小孩给予优惠，以此来吸引

游客，达到“一传十，十传百”的效果。

其次，建立微信公众号，在微博、抖音等

网络平台进行宣传；并展示张家口的景点

图，加大公众对张家口的认识，同时开展

网络咨询服务，定制顾客专属的旅游计划。

另一方面，联系北京的旅行社开展由北京

到张家口的旅行线路，而非张家口到北京

的单一线路，从而吸引北京的游客。最后，

广泛开展民意调查，了解公众对冰雪产业

的认识度以及公众对旅游路线、价钱、景

点等的喜好，在完善旅游路线的同时提高

知名度。

面对突如其来的疫情，旅游产业势必

会受到影响，但随着疫情好转，2020 年下

半年，张家口境内接待游客数量以及收入

相较于上半年来看，有了明显的回升。但

做好科学疫情防护仍是重中之重。限制每

日游客数量，景区内实行“单人单座”，

工作人员及入园游客都要进行体温检测并

佩戴好口罩。做好长期疫情应对措施，安

心游玩，才是张家口旅游产业能持续发展

之关键。

四、结语

冬奥会对张家口来说是一次重要契

机，结合本次调查研究，我们采用“以

点带线”的方式，以优势资源带动劣势资

源、以著名景点辐射小众景点的方式，整

合了张家口的各大旅游资源，同时避免了

旅游淡旺季带来的收入差距过大，并以提

升旅游产业的整体质量，带给游客一站式

的服务，达到“来了，就不想走”的效果。

将张家口打造成四季旅游城市为提高张家

口的文化软实力，以旅游产业带动就业，

带动经济发展打造了一条全新的路径。

指导教师：陈运涛（河北经贸大学法

学院）
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